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ISO 31000:2018 Analisis y gestion de riesgos

@ Objetivo:

Al término del curso, el participante disenara planes de accion
para abordar los riesgos de calidad detectadas mediante los
lineamientos basados en la norma ISO 31000:2018

X Duracién: 08 horas 27| Modalidad: Remota o Presencial

(@) Perfil del participante

Personal encargado del sistema de gestion, miembros del
equipo de auditores internos, personal involucrado en el
sistema de gestidén

Beneficios del curso

La gestidn de riesgos, es una herramienta que nos permite
de manera sistematica manejar y tratar las incertidumbres
existentes en la organizacion. Su correcta interpretacion,
nos permite obtener informacion objetiva para la toma de
decisiones oportunas y preventivas.
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@ Temario

Generalidades

Conceptos

Requisitos de la norma ISO 9001:2015
Metodologia a seguir basado en la norma ISO 31000:2018
Identificacion de riesgos

Mapeo de procesos

Proceso y/o procedimientos

Herramientas para identificar riesgos

Analisis y tratamientos de los riesgos

Analisis del riesgo

Valoracion del riesgo

Tratamiento del riesgo

Planes de accion para el tratamiento del riesgo
Seguimiento y revision

Registro e informe

T El curso incluye: DC-3, constancia de participacion, manual
para el participante, material de trabajo.

*Dependiendo la zona de residencia del instructor
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. ® ) Condiciones de pago

L

100% del pago previo al inicio del evento de capacitacion

@ Politica de cancelacion

» En cursos cerrados (remotos o presenciales):
No se cobraran cargos, siempre y cuando el cliente notifique 48
horas antes del evento y su depoésito sera devuelto de manera
integra a los datos que nos indique, de lo contrario se realizara un
cargo del 30%.
El cliente debera reembolsar gastos realizados relacionados con

viaticos.

» Cancelacion por parte de GGl
Para cursos abiertos, en caso de no reunir el aforo minimo de 5
personas, podria darse por cancelado el evento, se dara aviso 2
dias antes y se regresara al cliente el 100% de su pago.
Para cursos cerrados, en caso de eventos extraordinarios, se
reagendara en comun acuerdo con el cliente o si el cliente lo
determina, se regresara el 100 % de su pago.



